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/ ¢Qué son los espacios de escucha y acogida (EEA)? \

Los EEA son un tiempo entre docentes para compartir experiencias que son importantes. Pueden ser
emociones 0 preacupaciones respecto a sus estudiantes, algo que les dijo un padre de familia y que no les
gustd, una manera de reaccionar de la gue se arrepienten, entre otras.

En estos espacios se promueve una escucha activa para entender como se siente el otro y qué
aprendizajes les deja las situaciones que enfrentan, evitando juzgar o dar soluciones sin entender el
contexto. Ademas, se promueve la reflexion jque es un musculo que se puede entrenar! Y eso es
precisamente lo que buscamos en estos espacios. Entrenar y practicar como nos cuidamos entre
docentes, y poco a poco, solucionar de manera colectiva nuestros desafios.

En ese sentido, los EEA permiten fortalecer las relaciones entre docentes, construir una manera de

kcuidarnos y reforzar nuestro trabajo en equipo y sentido de comunidad. /
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Estos espacios pueden ser parte de nuestra rutina en la vida escolar (se pueden realizar al inicio y cierre

de cada semestre). Ademas, si pensamos en momentos que congregan a la comunidad docente,

encontraremos varias oportunidades para tener los EEA. Aqui te sugerimos algunos:
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Momento para presentar de manera
verbal y visual los buenos deseos y
propositos del nuevo ano, expresando o
que se siente y anhela, a
modo de ritual comunitario.

Momento de reconocimiento, cosecha y
celebracion de aprendizajes, desafios
superados y logros alcanzados.

Se puede disponer de una jornada para
realizar los EEA para destacar y celebrar los
logros personales y familiares. También
puede ser parte de algunos de los grupos
de interaprendizaje (GIA).
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¢C0mo llego a este nuevo ano
escolar, qué deseo para este
nuevo arno, que estoy dispuesto
a aportar, qué necesito de mis
colegas y de la IE para sentirme
apoyado y tener
un optimo desempeno?

¢C0mo me siento al terminar el
afio escolar? ; Qué
aprendizajes, desafios
superados y logros alcanzados
queremos compartir
y celebrar en comunidad?
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Preguntas sugeridas

¢Qué cualidades pongo al servicio de
la comunidad docente? ;Qué
cualidades valoro de mis
comparieros? ;Cuales son nuestras
principales cualidades como
comunidad docente?

Momento para la valoracion
mutua y el reconocimiento entre
pares por los esfuerzos y
resultados alcanzados. Este
espacio se puede realizar en el
marco del dia del maestro y al
finalizar cada semestre.

¢ Qué acciones en nuestro dia a dia
expresan consideracion y cuidado con
nuestros colegas? ;(ué acciones
expresan lo contrario? ; Qué acuerdos
podemos tomar a modo de
compromisos de cuidado mutuo? (p.e
la forma como dejamos nuestra aula
para el docente que viene despues, la
forma como nos hablamos...)

Diferentes momentos donde el
equipo docente reflexiona sobre
SuS propias practicas, expresan
necesidades y establecen
acciones de cuidado mutuo,
fomentando acciones
transformadoras y creadoras de
una comunidad de cuidado.

¢Cudles son mis principales
motivaciones en mirol docente?
+Qué escuela sofiamos? ;Qué
objetivos comunes queremos
realizar? ;Qué acciones
realizaremos para cumplir estos
objetivos compartidos?

Momentos donde el equipo docente
identifique propositos unificadores
y dificultades comunes
al grupo, planteando alternativas de

solucion practicas y colectivas.
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Directivos y coordinadores de bienestar/convivencia escolar/tutoria (TOE) de las instituciones educativas
promueven y convocan los EEA.

Puede ser liderado de manera rotativa por docentes de mayor antigliedad, de la especialidad de
comunicacion u otra caracteristica. También, coordinadores y responsables de Tutoria, Orientacion
Educativa y Convivencia Escolar (TOECE) pueden estar a cargo de facilitar los EEA.

La promocion y facilitacion de estos espacios se enmarcan en el compromiso de gestion escolar #5
vinculado a la promacion del bienestar, siendo necesario incorporarlos como parte del Plan Anual de
kTrabajo 0 del Proyecto Educativo institucional.
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Bienvenida

Acuerdos para el dialogo

Establecer acuerdos que permitan desarrollar un espacio seguro, asi como la
optimizacion del tiempo destinado a la reunion. Sugerimos proponer estos acuerdos:

Escucha Concienciay Dejemos los
Presenciay abierta, generosidad juicios y la Desconectemos
atencion validaciony en el uso del criticade para conectar
valoracion tiempo lado
Prestar atencion Escuchar alas Tanto para tomar . NS L0 ol
_ Practicar una nuestros celulares y
aunamismay a otras personas, |la palabray comunicacian evitemos otras
las otras mostrar compartir, como . L . :
. libre de juicios interrupciones durante
personas apertura, buscar para escuchar a J oitcas eliempo acordado
en el grupo. entender. las otras personas. ' o s
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Presentacion de preguntas relevantes para el grupo

Se plantea el tema del encuentro (compartir cémo llegamos
alinicio del ano escolar, un motivo de gratitud, un desafio
superado, etc] y las preguntas que orientaran el dialogo.

Contar la
experiencia

La docente plantea una
situacion propia en
relacion al tema definido

Expresion, escucha activa y contencion

En funcion del nimero de participantes se divide al
grupo en pequenos subgrupos para favorecer el
dialogo (duracion aprox. 40 minutos). En cada
subgrupo, una de las personas comparte y las
demas escuchan con atencion. Se da tiempo para:

Compartir las
emociones
implicadas con
honestidad

Ademas de la situacion
compartida, se expresan

Compartir los
aprendizajes

claves dela
situacion

Se sefiala también

cuales son los
principales

¢Como es la estructura de los EEA? \
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para la sesion las diferentes emociones .
. aprendizajes que le
y las demas que esta genera. o
deja la situacion.
Personas escuchan.
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Luego se da un tiempo de intercambio en torno a la experiencia planteada
previamente donde los colegas toman la palabra.

Dialogo y aportes de otras
personas

Es una oportunidad para realizar preguntas
con el objetivo de entender a mayor
profundidad la situacion compartida.

Asimismo, compartir reflexiones
que aporten a la situacion
compartida inicialmente.

N

Al culminar esta primera ronda, inicia la ronda de la segunda persona integrante del
grupo, quien completa también ambos momentos, y asi sucesivamente.

Reflexion y construccion de sentidos compartidos

Se favorece un espacio de dialogo en
plenaria (duracion aprox. 20 minutos)
donde cada subgrupo comparte los
sentidos compartidos en torno al
cuidado, la docencia, los propositos
de la escuela, entre otros.
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¢;Queé Hahilidades Socioemocionales se

desarrollan a través de los EEA?

=

Autoconciencia emocional

Reconacer y nombrar las propias emociones identificando su
origen. Tener conciencia sobre las propias emaciones facilita
la capacidad de reconocerlas en los demas y de actuar de
manera empatica.

Expresion emocional

Ejercitar la manifestacion apropiada de emociones desde 1o
verbal y no verbal, permite modelar y acompanar el
desarrollo de esta habilidad basica con las y los estudiantes.

Reconocer, entender y valorar puntos de vista de otras
personas, resulta una condicion basica para actuar de
manera empatica.

Toma de decisiones responsable
Decidir qué compartir y como hacerlo contribuye a respetar
los acuerdos del espacio. Ejercitarlo facilita el modelamiento
de esta habilidad con las y los estudiantes.

Habilidades para relacionarse

Ejercitar habilidades como escuchar, saludar, despedirse,
manifestar agradecimiento, pedir disculpas, mantener una
actitud dialogante... es clave para modelar estas habilidades
con las y los estudiantes.
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La informacion de esta ficha ha sido tomada y adaptada de videos y cartillas producidas por la Comunidad

Aprendizaje con Bienestar con autoria de Kristell Benavides.
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