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Introduccion

El

Programa
Internacional
para la
Evaluacion de
Estudiantes
de la

OCDE (PISA)
y la
participacion

del Peru

Es cada vez mas reconocida la importancia de que los paises evallen
regularmente la eficiencia de sus sistemas educativos, a través de los
aprendizajes de sus estudiantes y de la pertinencia de los mismos. Sin lugar a
dudas, ello asegura, en gran medida, que estos puedan responder
activamente como ciudadanos en una sociedad cambiante y aprovechar, en
igualdad de condiciones, las oportunidades que esta les ofrece. Es necesario
también, conocer de qué manera los factores del contexto escolar y
extraescolar influyen en estos aprendizajes.

Con tal propésito, los paises llevan a cabo evaluaciones nacionales que les
permitan obtener este tipo de informacién para analizarla y poder tomar
decisiones a distintos niveles, segun las prioridades de cada pais. Ello hace
posible tener un panorama del rendimiento nacional general y hacer
comparaciones entre los distintos grupos de la poblacién escolar que han sido
evaluados. Por otro lado, y de manera complementaria, las evaluaciones en
las que participan diversos paises favorecen comparaciones sumamente Utiles
entre estos para analizar, a través de los logros de sus estudiantes y de los
factores que influyen en sus aprendizajes, como se aproximan a los
estandares internacionales. No en vano la importancia de este tipo de
evaluaciones ha sido subrayada en el Marco de Accion para las Américas del
Foro Mundial de Educacién, en su compromiso referido a los Logros de
Aprendizajey la Calidad de la Educacion .

Actualmente, la tendencia de las evaluaciones a gran escala es el
conocimiento del desarrollo de las capacidades de las personas. Para tal finy
debido al interés de los gobiernos de los paises miembros de la Organizacion
para la Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE) nace el Programa
Internacional para la Evaluacién de Estudiantes (PISA), constituyéndose en el
estudio internacional mas importante de los ultimos anos, pues convoca a
mas de 40 paises y evallia a un cuarto de la poblacién mundial.

Este documento proporciona informacién sobre los aspectos mas
importantes de la evaluacion PISA, con el propésito de que pueda lograrse un
mejor entendimiento de la relevancia de la participacion del Perd en ella'y, por
consiguiente, de las contribuciones que esta brinda no solo a los andlisis
comparativos entre paises, sino también a los propios analisis nacionales.

En primer lugar, se ofrecen, en el marco de las evaluaciones internacionales,
las caracteristicas y los objetivos de PISA, y las razones de la participacion del
Perd en este programa. Luego, se presenta la manera como PISA concibe y
evalla la comprension de textos, area privilegiada en el primer ciclo
evaluativo, asi como los aportes que deja en este ambito. Por ultimo, se
describen los factores asociados al rendimiento considerados por PISA. Estos
tratan de demostrar la relacion entre caracteristicas familiares y el logro
educativo, asi como la influencia del ambiente de aprendizaje y la
organizacién escolar en el rendimiento, con el objetivo de que contribuyan a
una mejor formulacién de politicas.

"El marco de accién para las Américas del Foro Mundial de Educacién (Unesco, 2000a) sefiala en uno de los acapites del cuarto
compromiso que asume la region (en la que esta incluido el Perd): Organizar sistemas apropiados de monitoreo y evaluacion que
consideren las diferencias individuales y culturales, se basen en estandares de calidad acordados nacional y regionalmente y permitan
la participacion en estudios internacionales.

' Programme for International Student Assessment (eninglés).
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PISA en el contexto de las evaluaciones internacionales.

{Qué sony qué buscan las evaluaciones internacionales sobre educaciéon?

Las evaluaciones internacionales sobre educacién constituyen esfuerzos multinacionales por producir
informacién confiable y comparable sobre algunos aspectos de los sistemas educativos de los paises
participantes. Por ello, buscan construir indicadores de logro educativo que reflejen el estado en que se
encuentran los aspectos estudiados (tanto dentro de cada nacion como entre las naciones
participantes), de tal modo que puedan ser utilizados como referentes validos en el proceso de
elaboracion de lineamientos de politica educativa y servir como insumo para la mejora de los sistemas
educativos nacionales.

El Pert en las evaluaciones internacionales

Hasta el momento, el Perti ha participado en tres evaluaciones internacionales realizadas en los ultimos
diez ainos. La primera de ellas fue de caracter mas regional y llegé a su término con la distribuciéon de un
informe final. Las otras dos se encuentran en pleno desarrollo e involucran a diversos paises del mundo.
El siguiente cuadro presenta el listado de algunos paises de la region latinoamericana que han
participado en evaluaciones internacionales.

Algunos paises de América Latina participantes en evaluaciones internacionales

Civic
IALS/ALL  Education
Study/IEA

LLECE - WEI - PISA 2000 / TIMSS/

Pais OREALC OCDE PISA + -OCDE  TIMSS-R

Argentina

v v v v

Bolivia v
Brasil
Cuba

Colombia
Chile

Ecuador
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México
Paraguay
Peru
Uruguay
Venezuela
Costa Rica v
Republica
Dor:inicana v
Honduras v

Fuente: Tiana (2000); Arregui y Ferrer (2002).
Elaboracion: Unidad de Medicidn de la Calidad Educativa (UMC).
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A continuacion, una breve resefa de los estudios internacionales en los que ha participado el Peru:

"Third International Mathematics and Science Study, estudio desarrollado por la IEA (International Association for the Evaluation of
Educational Achievement).

International Adult Literacy Survey, estudio desarrollado por la OCDE, Statistics Canada, NCES (National Center for Education
Estatistics) y ETS (Educational Testing Service).

Adult Literacy and Lifeskills, estudio desarrollado por la OCDE, Statistics Canada y NCES.

"Estudio de Educacion Civica desarrollado por la IEA (Internacional Association for the Evaluation of Educational Achievement).
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* La primera evaluacién internacional en la
que intervino el Perd fue el Primer Estudio
Internacional Comparativo de
Lenguaje, Matematica y Factores
Asociados, realizada en 1997 a cargo del
Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacién
(LLECE), proyecto de la Oficina Regional de
Educacion para América Latina y el Caribe
(OREALC) dela UNESCO.

Aunque los resultados obtenidos por el Peru,
en el marco de dicho estudio latinoamericano,
fueron bajos y no llegaron a ser publicados
oportunamente, la participacion en el mismo
signific6 para el pais, en primer lugar, un
ejercicio para “tomar el pulso” del sistema
educativo a partir de la aplicacién de
instrumentos de evaluacion (pruebas de
Lenguaje y Matematica y cuestionarios de
contexto) formulados desde una perspectiva
regional a estudiantes del segundo ciclo de
educacién primaria (tercero y cuarto grados) ;
y, en segundo lugar, una oportunidad para
planificar el disefo y la elaboracién tanto de
indicadores cualitativos comunes como de
recomendaciones de politica educativa que
apunten a mejorar los procesos de ensefanza
y aprendizaje . Sin embargo, la demora en la
publicacién de estos datos no permitié que la
discusion se plantee en el momento oportuno.

* La segunda evaluacién internacional en la
que participa el Perd es el Programa de
Indicadores Mundiales de la Educacion
(WEI) desarrollado por la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE).

La participacién efectiva del Perd en este
estudio comparado es desde el aho 2000. Este
programa esta referido a la construccion de

indicadores educativos comparables y reporta al
Peru la posibilidad de contar con un marco de
referencia amplio para la formulacién de
alternativas de politica que puedan orientar las
actuales practicas educativas. Los temas de
estudio comparativo alrededor de los cuales ha
participado nuestro pais han sido: docentes y
financiamiento de la educacion. Con respecto al
primero, son dos las publicaciones que dan
cuenta de los resultados logrados y, en relacion
con el segundo, estd en preparacion la
correspondiente.

* La tercera evaluacién internacional en la que
viene participando el Perd desde hace dos
anos es el Programa Internacional de
Evaluacion de Estudiantes (PISA),
desarrollado también por la OCDE.

PISAYy sus principales caracteristicas

PISA es un estudio internacional que promueve la
OCDE, a través de un consorcio de instituciones
especializadas en la investigacion y evaluacion
educativas .

Este estudio se origina por iniciativa de los
gobiernos de los paises desarrollados, con el fin de
obtener informacién, a partir de una evaluacion
estandarizada, sobre los conocimientos y
capacidades de los jovenes de 15 anos de edad,
que se encuentran estudiando en el sistema
educativo formal y préoximos a terminar su
educacién obligatoria .

PISA se sustenta en un enfoque abierto de la
evaluacion debido a que (i) asume que la
adquisicién de conocimientos especificos durante
la etapa de formacion académica es importante,
pero que la aplicaciéon de esos conocimientos enla
vida adulta depende de la adquisicion de
conocimientos y capacidades mas amplios y (ii), al

" En el analisis realizado sobre cémo ha intervenido la cooperacion internacional en la implementacion de experiencias de
evaluacion educativa en nuestra region, Tiana (2000:7) afirma que el contenido de los instrumentos aplicados tuvo el cuidado de
ser representativo: La elaboracién de las pruebas se llevé a cabo como resultado de un proceso de anadlisis curricular y de la
construccion de unas matrices de objetivos curriculares, realizados de manera cooperativa entre los paises participantes.

" Para mas detalle al respecto puede revisarse tanto el Primer y Segundo Informes (Noviembre de 1998 y Octubre de 2000,
respectivamente) como el Informe Técnico (Agosto, 2001) que estan disponibles en su version electronica en: www.unesco.cl/09.htm

. World Education Indicators (en inglés).

Un recuento tanto de los propdsitos como del proceso de este proyecto desde mediados de 1997 hasta fines el 2001 se puede
encontrar en el documento titulado: Fifth Meeting of the WEI National Co-ordinators (Bs. As., 20-24 March 2002).
Los ya publicados son: Education at a Glance - OECD Indicators: education and skills (2001) y Teachers for Tomorrow's Schools:

analysis of the world education indicators (2001).

" ACER (Consejo Australiano para la investigacion educacional), CITO (Instituto Nacional Holandés para la Medicion Educacional),
ETS (Servicio de evaluacion educativa) de EE.UU., NIER de Japdn, Westat de EE.UU.

La poblacion objetivo fue restringida a aquellos estudiantes de15 afios que estaban cursando al menos el quinto grado de educacion
primaria. Evidentemente, esto entra en contradiccion con la idea de que estan préximos a concluir la escolaridad obligatoria. Todo
indica que para el segundo ciclo de PISA, la poblacion objetivo se restringira a los estudiantes del equivalente al séptimo afio de

escolaridad o mas.
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ser una evaluacién a escala internacional, no competencias y capacidades relacionadas a la
se restringe a los curriculos nacionales sino alfabetizacion  entendida, en sentido amplio,
gue apunta a los conocimientos y capacidades como un proceso de aprendizaje de
imprescindibles para los retos actuales de un conocimientos y capacidades que dura y se
mundo globalizado, atendiendo a las perfecciona a lo largo de toda la vida '; por ello,
competencias transversales. actualmente la alfabetizacion se mide en un

continuo y no como algo que se posee o0 no posee.
En este estudio se ha privilegiado la evaluacion de
la alfabetizacion lectora, matematica y cientifica.

En la base de este enfoque se encuentra el
concepto dinamico de aprendizaje a lo

largo de .toda la vida que implica que las La primera entendida como la capacidad de usar,
personas incorporen, de manera constante, interpretar y reflexionar sobre el material escrito.
nuevos conocimientos y capacidades para La segunda, como la capacidad para reconocer,
adaptarse exitosamente a las diversas formular y resolver problemas matematicos en la
circunstancias que se presentan en el vida cotidiana analizandolos, razonando y
transcurso de su vida. Dicho concepto asume comunicindolos en términos matematicos.
que los estudiantes en las escuelas no Finalmente, la tercera relacionada al uso del
aprenderan todo lo necesario para conocimiento cientifico que se manifiesta en la
desenvolverse en la vida como adultos, sino identificacion de preguntas basadas en
solo los requisitos previos para seguir evidencias, para entender y tomar decisiones
organizando y regulando su aprendizaje, sobre el mundo natural.

aprendiendo individualmente y en grupo, y

superando las dificultades del propio proceso Una de las caracteristicas centrales de PISA es su

de aprendizaje. Este entendimiento del

ren regularidad, es decir, se trata de un programa
aprendizaje permanente que plantea PISA es

disenado en tres ciclos evaluativos de tres anos

lo que P_\Oy se ha _convertldo en para_dlgma y cada uno, con la finalidad de ofrecer informacién
principio organizador de los sistemas para el debate sobre politicas educativas y hacer
educativos del siglo XXI e implica, ademas, el un seguimiento al progreso educativo. El
fomento de la ciudadania activa que alude a la planteamiento consiste en estudiar con
oportunidad y la manera_de partlcllpgr en profundidad en cada ciclo un &rea principal a la
todas las esferas de la vida economica y que se dedican dos tercios del tiempo de las
social” 'y que supone enfrentar el reto de pruebas. Las areas principales son comprension
aprender a convivir de forma positiva con la de textos, en los aflos 2000 y 2001; matematica,
diversidad cultural, étnica y linguistica. Cabe en el afo 2003; y ciencias, en el afio 2006.

recordar que en la Conferencia Mundial de
Educacién para Todos de Jomtien (UNESCO,
1990) uno de los ejes articuladores fue el de
las necesidades bdasicas de aprendizaje
entendiendo que estas abarcan
requerimientos que van mas alla de los
contenidos escolares. Asi, se las definié como
los conocimientos, capacidades, actitudes y
valores necesarios para que las personas
sobrevivan, mejoren su calidad de vida y sigan
aprendiendo .

PISA2000y PISA+

En el ano 2000 participaron en el Proyecto PISA 32
paises (265,000 alumnos evaluados) de los cuales
28 son miembros de la OCDE y los otros 4
fueron aceptados sin ser paises miembros . En el
ano 2001, debido al interés de otros paises no
miembros de la OCDE, se llevd a cabo la
evaluacion PISA+ (PISA plus para diferenciarla de
PISA 2000), con las mismas caracteristicas e
instrumentos de la evaluaciéon del afo anterior; en

PISA privilegia el desarrollo de esta participaron 13 paises , entre ellos el Peru.

" Comision de las Comunidades Europeas (2000).

" PISA no ha evaluado las actitudes ni los valores.

" Literacy, en inglés.

" Este concepto es en esencia muy similar al que propone las Naciones Unidas en el documento de la Década de la alfabetizacion
(2000).

" Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Canada, Corea del Sur, Dinamarca, Espafa, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia,
Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia, Japdn, Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelandia, Polonia, Portugal, Reino Unido,
Republica Checa, Sueciay Suiza.

" Brasil, Federacion Rusa, Letoniay Liechtenstein.

" Véase resultados en OECD, 2001.

" Albania, Argentina, Bulgaria, Chile, China, Hong Kong, Indonesia, Israel, Lituania, Macedonia, Pert, Rumania y Tailandia.
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En el Perd, se evaluaron 4501 estudiantes adulta, en un mundo cambiante y en una
(incluyendo a los 74 de quinto y sexto grados sociedad globalizada e interdependiente.

de primaria que fueron evaluados) en 192
centros educativos de todos los Para ello, PISA ofrece un conjunto de indicadores:
departamentos, con excepcién de Madre de indicadores del perfil de los conocimientos y
Dios. Proximamente, se espera tener los capacidades de los estudiantes; indicadores
resultados nacionales y la comparacién del contextuales, que relacionan los resultados con
rendimiento de los alumnos peruanos con los las caracteristic_as de Io_s es_tudiantes, sus familie_lsy
de los otros paises participantes. Con la centros educativos; e |n_d|cadores de tendencias,
finalidad de que dicha comparacién sea mas que muestran los cambios en los resultados a lo
fina, se consideraran las diferencias sociales e largo del tiempo, comparando los resultados en
institucionales de cada uno de los paises. los diferentes anos en los que se aplica la

evaluacion.

Estratos de la muestra

» Centros educativos estatales y no estatales Instrumentos utilizados en PISA

* Centros educativos polidocentes, unidocentes

y multigrado * 9 Cuadernillos de Prueba (secundaria), uno por
e Centros educativos de la modalidad menores estudiante para ser resuelto durante dos horas.
y adultos * 1 Cuadernillo de Prueba (primaria) con las
preguntas mas sencillas del cuadernillo de
En junio del presente afo, se realizd la secundaria para ser resuelto durante una hora.
aplicacion piloto del segundo ciclo de e 1 Cuestionariq del alumno que completaron
evaluaciéon, es decir, de PISA 2003 en 5 durante_ 40 “_“'““t°5- .
departamentos del Perd, en una muestrade 51 * 1 Cuestionario ete) e (Rl e
. completd el director o su reemplazo.
centros educativos y 930 alumnos evaluados.

La evaluacién definitiva se realizara en agosto
delafio 2003. {Por qué el Peru participa en PISA?
Los objetivos de PISA Es preciso comprender la utilidad y beneficios que
tiene para el Peru el participar en un estudio
comparativo internacional de la magnitud vy
alcances de PISA. Tal como se ha planteado, el
innovador enfoque de evaluacién de PISA va mas
allad de cualquier curriculo nacional orientandose
mas bien a obtener informacion acerca de las
competencias transversales necesarias para que
cualquier joven cercano a incorporarse a la vida
adulta se desempeie exitosamente de acuerdo a
las demandas de una sociedad global que le exige
seguir aprendiendo.

PISA, como producto del compromiso de los
paises miembros de la OCDE, se propone
realizar un seguimiento regular a los sistemas
educativos dentro de un marco internacional
comun, con relacién a los objetivos que le
demanda la sociedad y no exclusivamente con
relacion a la ensehanza y aprendizaje de un
conjunto de conocimientos. De esta manera,
proporciona datos Uutiles para el
establecimiento de estandares y para la
evaluacion, asi como para la comprensién de
los factores que contribuyen al desarrollo de

| tencias t les. C X Por este motivo, resulta interesante para el Peru
as competencias transversales. Lonocercomo evaluar estas competencias transversales,

dichos factores asociados al rendimiento asumidas como las necesidades bésicas de
estudiantil influyen de manera similar o aprendizaje (UNESCO, 1990). Establecer la
diferente en los distintos paises les permitira relacién entre lo que propone el curriculo peruano
identificar las causas y consecuencias de las con respecto a las competencias para la vida que

prolblemfatlc_ai detgcta(ilas. Asl pU(Ies, una se plantean como estandar en la evaluacién PISA,
evaluacién internacional a gran escala como se hace, en este contexto, necesario.

PISA aporta informacion empirica paralatoma
de decisiones politicas con el propésito de
ayudar a los paises a implantar mejoras en la
ensefanza y lograr una mejor preparaciéon de
sus estudiantes para incorporarse a la vida

Este estudio permitirda también conocer el
porcentaje de estudiantes que se encuentra en
cada uno de los niveles de dominio
estandarizados, propuestos en este modelo de

-~
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evaluacion y asi describir los procesos
implicados en las tareas que cada grupo
demuestra poder hacer. Otra razén que
sustenta la participacion del Perd es la
complementariedad del planteamiento vy
resultados de PISA y |OZSI de la Evaluacion . La Comprensién de textos en Ia
Nauolnal 2001 (I,EN 2001) debldqaql,Je esta evaluacion PISA.

evalu6 en el area de comunicacion las
competencias comprensién de textos verbales
e icono verbales en el cuarto grado de
secundaria. La informaciéon sobre el
rendimiento de los estudiantes peruanos de
15 anosy los de cuarto grado de secundaria se
complementara por lo siguiente:

cada nivel educativo, de manera que permita una
aproximacién al conocimiento de cémo el sistema
educativo esta respondiendo a los retos actuales.

Esta parte se centrard en el aporte de PISA a la
comprension de textos debido a que, como se
senald, el primer ciclo de esta evaluacion ha
privilegiado esta area para obtener informacién
sobre la alfabetizaciéon lectora a través de dos
tercios de las preguntas planteadas en las

Ambas han sido concebidas desde un
enfoque comunicativo de la comprensién
de textos y han apuntado a la evaluacion
de competenciasy capacidades.

Si bien ambas han evaluado a partir de
textos, la EN 2001 solamente incluyé
preguntas cerradas o de opcién multiple,
mientras que PISA utiliza preguntas de
opcion multiple y preguntas abiertas, a
través de las cuales, los estudiantes deben
demostrar su comprension lectora en
situaciones mas complejas.

La alfabetizacién lectora y los niveles de
dominio planteados por PISA pueden

pruebas.

El concepto de comprension de textos en
PISA

PISA utiliza el término alfabetizacion lectora
(reading literacy) para hacer referencia, de
manera mas precisa, a su concepciéon de la
comprensiéon de textos como parte del proceso
amplio de alfabetizaciéon. De esta manera, la
alfabetizacién lectora consiste, para PISA, en la
comprension, el empleo y la reflexién a partir de
textos escritos, con el fin de alcanzar las metas
propias, desarrollar el conocimiento y el potencial

compararse con los niveles de desempeio
propuestos para describir el rendimiento
de los estudiantes peruanos en la EN
2001 y determinar asi lo evaluado en el
marco del curriculo nacional con respecto
a las competencias transversales
propuestas por PISA.

personal, y participar de manera efectiva en la
sociedad (OCDE-INCE, 2001).

Dicha definicién esta relacionada con un
concepto moderno de la comprensién de textos,
que ha ido cambiando a lo largo del tiempo, en
concordancia con los cambios sociales,
econdmicos y culturales, y alude a un proceso
cognitivo y de desarrollo personal, asi como al
entendimiento funcional de la lectura en su
dimensién social.

Como puede observarse, lo que el Pert puede
aprender, en términos evaluativos, del
rendimiento de sus estudiantes y del
funcionamiento de su sistema educativo, a
través de su participacién en una evaluacién
internacional como PISA es muy valioso y util
para tomar decisiones politicas y mejorar su
propia concepcion de evaluacion a gran
escala. En efecto, un proyecto de evaluacién
internacional como PISA pone en evidencia la
necesidad de tener estandares nacionales que
permitan evaluar a los estudiantes y describir
su desempeno con respecto a lo requerido en

Asi, hoy en dia, la comprensién de textos ya no es
considerada como la capacidad, desarrollada
exclusivamente durante los primeros afnos
escolares, para leer y escribir, sino como un
conjunto progresivo de conocimientos, destrezas
y estrategias que los individuos desarrollan a lo
largo de la vida en distintos contextos y en
interaccién con susiguales.

" La EN 2001 estuvo a cargo de la Unidad de Medicién de Calidad del Ministerio de Educacion y en ella se evaluaron las areas de
comunicacion y matematica en cuarto y sexto grados de primaria yen cuarto grado de secundaria. Para mayor informacién véase
Fundamentacion y Especificaciones de prueba EN 2001 en la pagina web www.minedu.gob.pe/mediciondelacalidad

El analisis de los resultados se ha realizado, por primera vez en el Pery, considerando niveles de desempefio que sirvan como
referentes para describir las tareas que los estudiantes de cada nivel demuestran poder hacer.
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Segun este enfoque, el acto comprensivo no
puede reducirse a un simple proceso de
codificacién/decodificacion, de interpretacion
de significados de palabras y estructuras
gramaticales. La alfabetizacion lectora
depende también de la habilidad para
comprender y reflexionar sobre los textos que
se leen.

Por lo tanto, ademas de la habilidad para
recuperar el significado literal del texto, la
alfabetizacion lectora implica la habilidad
para:

* Obtener informacion del texto y saber
como utilizarla y darle forma para que se
ajuste alas necesidades del lector.

* Reflexionar sobre los propésitos y
audiencias a los que se dirigen los textos.

* Reconocer los diferentes mecanismos
utilizados por los escritores en la
construccion de sus textos para transmitir
sus mensajes con la finalidad de persuadir
e influir en el lector; y en ese sentido,
comprender y apreciar la destreza del
escritor.

* Comprender e interpretar una amplia
variedad de tipos de textos, con el fin de
darle sentido a los textos al relacionarlos
con los contextos en que aparecen.

* Identificar y comprender la ironia, la
metafora y el humor (detectar matices y
sutilezas del lenguaje).

* Comparar y contrastar la informacién de
un texto, deduciendo inferencias.

* Distanciarse de los argumentos para
reflexionar sobre los mismos, analizando,
evaluando, criticando y ampliando las
afirmaciones realizadas.

* Relacionar lo que se lee con las propias
experiencias y conocimientos anteriores.

Las tres dimensiones de alfabetizacion
lectora que evalua PISA

El concepto de alfabetizaciéon lectora tiene tres
dimensiones, las cuales han sido usadas en la
construccion de la evaluacion PISA. Estas son:

e Los procesos: referidos a las diversas
tareas que se proponen o exigen al lectory
que pretenden simular los tipos de tarea
que los estudiantes encontraran en
situaciones auténticas de lectura o en la

vida real. Dichas tareas miden cinco aspectos
delacomprensién de un texto, y son:

- Entendimiento general.

- Obtenciéon deinformacion.

- Elaboracién deunainterpretacién.
- Reflexién sobre el contenido.

- Reflexién sobre la forma.

Contenido (tipo de texto): referido a las
distintas formas en que el material escrito es
presentado, es decir, al tipo de textos
propuestos. PISA utiliza una amplia variedad
de textos, los cuales pueden clasificarse en:

- Textos continuos: aquellos que se
presentan en prosa estandar y que se
clasifican segun el propésito del autor
(descriptivos, narrativos, expositivos,
argumentativos y prescriptivos).

- Textos discontinuos: aquellos que varian
mucho en relacién a su forma y, por lo
tanto, son clasificados atendiendo mas
bien a su estructura (impresos, avisos y
anuncios, cuadros y graficos,
diagramas, tablas y matrices y mapas).

El Contexto (uso): es la situacién en que se
produce la lectura y que PISA entiende como
el uso para el cual el texto fue construido o
escrito. La alfabetizacion lectora incluye una
comprension de los contextos en los que se
crean los textos escritos, asi como la
capacidad para utilizar esta comprensién
contextual para interpretar y razonar sobre los
mismos.

Asi, segun los diversos tipos de contexto en los
que el estudiante puede hallarse, PISA
distingue cuatro tipos de situacién lectora:

- Lectura para uso privado (personal): se
lleva a cabo para satisfacer los intereses
de los individuos tanto intelectuales
como de tipo practico. Sus contenidos
incluyen las cartas personales y los
textos de ficcién, biograficos e
informativos que se leen por curiosidad
0 como recreacion.

- Lectura para uso publico: se lleva a cabo
para participar en las actividades de la
sociedad en general. Sus contenidos
incluyen el uso de documentos oficiales
y de informacién acerca de
acontecimientos publicos.

A
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- Lectura para el trabajo
(ocupacional): La lectura en esta
Situacién estd relacionada con el
desarrollo de una tarea inmediata.
PISA considera que algunas
capacidades lectoras contribuyen a
capacitar a los estudiantes para su
ingreso al mundo laboral, al cual
probablemente se incorporaran
dentro de poco.

- Lectura para la educacién (o para el
aprendizaje): Su contenido
generalmente tiene un proposito
instructivo. La lectura en esta
situacion esta relacionada con la
adquisiciéon de informacién como
parte de una tarea aprendizaje mas
amplia.

La propuesta de evaluacion de la
alfabetizacion lectora

Las escalas de alfabetizacion lectora

Si bien son tres las dimensiones que se
consideran como los grandes ejes que forman
parte del concepto de lectura de PISA, la
competencia personal del estudiante, en
cuanto a su alfabetizacién lectora, se mide en
términos de la primera de estas dimensiones,
es decir, de los procesos. Las otras dos
dimensiones (el contenido y el contexto)
configuran el marco que ha permitido que un
buen nimero de tareas diversas se incluyeran
enla prueba.

Asi, la dimension procesos es medida en
relacién a los cinco aspectos de la
comprension de un texto (entendimiento
general, obtencién de informacion,
elaboracion de una interpretaciéon, reflexion
sobre el contenido y reflexion sobre la forma),
los cuales, para fines de la evaluacion de los
estudiantes, han sido organizados en tres
escalas de alfabetizacion lectora:

e Escala de obtencién de informacién: que
mide en los estudiantes la capacidad para
localizar una o mas partes de informacion
en un texto.

e Escala de interpretacion de textos: que
mide en los estudiantes la capacidad para
construir significados y hacer inferencias a
partir de informacién escrita.

A
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o Escala de reflexion y evaluacién: que mide en
los estudiantes la capacidad para relacionar
los textos con sus propios conocimientos,
ideas y experiencias.

Los puntajes en cada escala representan el grado
de dominio en uno de los aspectos de la
alfabetizacién lectora. Asi por ejemplo, un bajo
puntaje en la escala de obtencion de informacion,
indica que el estudiante tiene capacidad limitada
para localizar informacién en un texto; mientras
que un alto puntaje en esta escala indica que el
estudiante tiene capacidad avanzada en este
aspecto.

Estas escalas, ademas, constituyen procesos de
lectura de distinta complejidad, asociados con
tareas de dificultad ascendente. Asi, se asume que
las tareas de la escala obtencion de informacién
son las menos complejas, luego le siguen las de
interpretacion de textos, y luego las de reflexién 'y
evaluacion, cuyas tareas son las mas complejas.

Los niveles de dominio de alfabetizacion
lectora

Cada una de estas tres escalas esta dividida en
cinco niveles de dominio, atendiendo al grado de
complejidad de los conocimientos y habilidades
involucradas en estos, de manera que en cada una
de dichas escalas de alfabetizacion lectora existen
tareas que van desde las mas faciles a las mas
complejas.

Los niveles de dominio de PISA son inclusivos, es
decir, que los estudiantes ubicados en un nivel
particular no solamente demuestran dominio con
respecto al conocimiento y habilidades asociados
a ese nivel, sino también el dominio requerido por
los niveles mas bajos. Asi por ejemplo, todos los
estudiantes que demuestran dominio en el nivel 3
también podran demostrar dominio en los niveles
1y2.

Esta propuesta de evaluacién basada en una
divisiéon de escalas en niveles de dominio permite
no solamente hacer un ranking u ordenar el
desempeno de los estudiantes, de acuerdo a su
conocimiento y  habilidades, sino también
describir lo que ellos pueden hacer.

PISA utiliza una matriz de evaluacién donde se
consignan, precisamente, los niveles de dominio
de alfabetizacion lectora, segun cada una de las
tres escalas. Dicha matriz se reproduce a
continuacion:



Nivel de
dominio
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Escalas de alfabetizacion lectora y niveles de dominio

Escalas de alfabetizacion lectora

Obtencion de informacion

Ubicar y posiblemente ordenar
secuencialmente o combinar
multiples fragmentos de
informacién profundamente
incrustada, alguna de la cual puede
encontrarse fuera del cuerpo
principal del texto. Inferir qué
informacion del texto es relevante
para la realizacion de la tarea. Tratar
con informaciéon altamente
verosimil y extensa, cuyos
contenidos rivalizan o se encuentran
endisputa.

Ubicar y posiblemente ordenar
secuencialmente o combinar
multiples fragmentos de
informacién incrustada, para lo cual
se requiere cumplir con multiples
criterios, en un texto cuyo contexto
o forma no son familiares. Inferir
qué informacion proporcionada por
el texto es relevante para la
realizacion dela tarea.

Ubicar y, en algunos casos,
reconocer la relacién entre
fragmentos de informacién, para lo
cual se requiere cumplir con
multiples criterios. Tratar con
prominente informacién, cuyos
contenidos rivalizan o se
encuentran en disputa.

Ubicar uno o mas fragmentos de
informacién, para lo cual se
requiere cumplir con multiples
criterios. Tratar con informacién
cuyos contenidos rivalizan o se
encuentran en disputa.

Tomar en cuenta un solo criterio
para ubicar uno o mas fragmentos
independientes de informacién
explicita.

Fuente: OECD, 2001

Interpretacion de textos

Construir el significado de un
lenguaje con matices o sutilezas o
demostrar una comprension total y
detallada de un texto.

Emplear un alto nivel de inferencia
basada en el texto para comprender
y aplicar categorias en un contexto
con el que no se esta familiarizado y
construir el significado de una
seccion del texto tomando en
cuenta el texto como un todo. Tratar
con ambiguedades, ideas que son
contrarias a lo esperado e ideas que
son enunciadas en forma negativa.

Integrar varias partes de un texto
con el fin de identificar una idea
central, comprender una relacién o
construir el significado de una
palabra o una frase. Comparar,
contrastar o categorizar tomando
varios criterios en cuenta. Tratar con
informacién, cuyos contenidos
rivalizan o se encuentran en
disputa.

Identificar la idea central de un
texto, comprender relaciones,
formar o aplicar categorias simples
o construir significados dentro de
una parte limitada del texto cuando
la informacién no es prominente y
se requiere hacer inferencias de bajo
nivel.

Reconocer el tema central o el
propésito de un autor acerca de un
tema familiar, cuando la
informacién requerida en el texto es
prominente.

Reflexion y evaluacion

Evaluar criticamente o establecer
hipotesis, haciendo uso de
conocimiento especializado. Tratar
con conceptos contrarios a lo
esperado por el lector, y servirse de
un profundo entendimiento de
textos largos o complejos.

Emplear conocimientos formales o
publicos para establecer hipdtesis
acerca de un texto o evaluarlo
criticamente. Mostrar una
comprensidn precisa de textos
largos o complejos.

Realizar conexiones o
comparaciones, dar explicaciones o
evaluar una caracteristica del texto.
Demostrar una comprension
detallada del texto en relacién con
conocimientos familiares,
cotidianos o hacer uso de
conocimientos menos comunes.

Realizar comparaciones o
conexiones entre el texto y el
conocimiento exterior, o explicar
una caracteristica del texto,
haciendo uso de la experiencia y
actitudes personales.

Realizar una conexién simple entre
la informacion del texto y el
conocimiento comuny cotidiano.
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preguntas de opcién multiple tienen una sola
respuesta correcta, a diferencia de las preguntas
abiertas para las que no existen respuestas
“correctas” o “incorrectas”, sino que se clasifican
segun el grado de comprensién del texto o tema
en cuestién que demuestre el estudiante. Estas
Ultimas siguen un modelo de créditos parciales,
instrumentos empleados, las dimensiones y la que permite una calificacibn mas compleja.
propuesta de evaluacién de la alfabetizacion Ademas, los criterios segun los cuales se clasifican
lectora en PISA. las respuestas de los estudiantes en un
determinado crédito, permiten diversas lecturas o
posibles y diferentes aproximaciones al texto.

Ejemplos de preguntas y respuestas de
la evaluacion PISA+

Las siguientes preguntas pertenecen a la
evaluacion PISA+(OECD, 2002), aplicada en el
ano 2001. El propdsito de su presentacion es
mostrar de qué manera se plasman en los

Con este fin, se ha seleccionado cinco
preguntas de diferentes textos que evaluaron
cada una de las tres escalas de alfabetizacion
lectora (para cada nivel se ha seleccionado un
texto) con respecto a tres niveles de dominio:
1, 3 y 5. Se incluyen, ademas, respuestas de
estudiantes peruanos, cuyas calificaciones
responden a los diferentes cédigos asociados
acadauna de estas preguntas.

Por ello, en general, las secciones “crédito total”,
“crédito parcial” y “sin crédito” dividen las
respuestas de los estudiantes en tres grupos en
funcién de hasta qué punto el estudiante
demuestra capacidad para responder a la
pregunta. Como podra apreciarse, los errores
ortograficos o gramaticales son ignorados al
momento de calificar las respuestas (salvo que
impidan ver claramente el significado), puesto
que esta prueba no evalla la expresion escrita.

Si bien PISA considera preguntas abiertas y de
opcion multiple, en todas las escalas y los
niveles, se ha optado por ejemplificar el nivel 1
a través de una pregunta abierta y dos de
opcion multiple; y los niveles 3 y 5 por medio
de una pregunta abierta cada uno. Las

La ubicacién de las cinco preguntas seleccionadas
como ejemplos, en la matriz de alfabetizacion
lectora de PISA, seria la siguiente:

Escalas de alfabetizacion lectora

QLV:Ji:ig Obtencion de informaciéon  Interpretacion de textos  Reflexion y evaluacion
Ejemplo 5
5 * Texto 3: Gripe
(mayor) * Tipo de pregunta:
Respuesta abierta
4
Ejemplo 4
3 * Texto 2: Grafiti
* Tipo de pregunta:
Respuesta abierta
2
Ejemplo 1 Ejemplo 2 Ejemplo 3
1 * Texto 1: Zapatillas * Texto 1: Zapatillas * Texto 1: Zapatillas
(menor) deportivas deportivas deportivas
* Tipo de pregunta: * Tipo de pregunta: Opcién ¢ Tipo de pregunta: Opcion
Respuesta abierta multiple mdultiple

Como puede observarse, se presentan cinco preguntas: una que evaluo la escala Obtencion de
informacidn en el nivel 1; dos que evaluaron la escala Interpretacion de textos en los niveles 1y
3;yfinalmente, dos que evaluaron la escala Reflexion y evaluacién en un nivel 1y 5 de dominio.
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TEXTO 1

SIENTASE COMODO CON SUS ZAPATILLAS DEPORTIVAS

El Centro de Medicina Deportiva de Lyon (Francia), durante 14 afos, ha estado estudiando las
lesiones de los jovenes deportistas y de los deportistas profesionales. El estudio ha establecido
que lamejor medida es la prevencion y unas buenas zapatillas.

Golpes, caidas, desgastes y
desgarros...

El 18% de los deportistas
entre 8 y 12 anos ya tiene
lesiones en el talon. El
cartilago del tobillo de los
futbolistas no soporta bien los
golpes y el 25% de los
profesionales ha descubierto
por si mismo que ése es un
punto especialmente débil. El
cartilago de la delicada
articulacion de la rodilla
también puede resultar
dafnado de forma irreparable y,
si no se toman las
precauciones adecuadas
desde lainfancia (10 a 12 afios
de edad), esto puede causar
una artritis 6sea prematura. La
cadera tampoco escapa a
estos dafos y los jugadores
corren el riesgo de sufrir
fracturas como resultado de
las caidas o colisiones,
especialmente cuando estan
cansados.

De acuerdo con el estudio, los
futbolistas que llevan jugando
mas de diez anos
experimentan un crecimiento
irregular del hueso de latibiao
del talén. Esto es lo que se
conoce como “pie de
futbolista”, una deformacion
causada por las zapatillas con
suelas y contrafuertes
demasiado flexibles.

Fuente: Revue ID (16) 1-15 Junio 1997

Proteger, afirmar, estabilizar,
amortiguar

Si una zapatilla es demasiado
rigida, dificulta el movimiento.
Si es demasiado flexible,
incrementa el riesgo de
lesiones y torceduras. Una
buena zapatilla deportiva debe
cumplir cuatro requisitos:

En primer lugar, debe
proporcionar proteccién contra
factores externos: resistir los
impactos de la pelota o de otro
jugador, defender de las
irregularidades del terreno y
mantener el pie caliente y seco,
incluso con lluviay frio intenso.

Debe afirmar el pie y en
especial la articulacion del
tobillo, para evitar torceduras,
hinchazén y otros problemas
que pueden incluso afectar la
rodilla.

También debe proporcionar una
buena estabilidad a los
jugadores, de modo que no
resbalen sobre suelo mojado o
no tropiecen en superficies
demasiado secas.

Finalmente, debe amortiguar
los golpes, especialmente los
que sufren los jugadores de
voleibol y basquetbol que
continuamente estan saltando.

Pies secos

Para evitar molestias
menores, pero dolorosas,
como ampollas, partiduras o
“pie de atleta” (infeccion por
hongos), la zapatilla debe
permitir la evaporacion de la
transpiracion y evitar que
penetre la humedad exterior.
El material ideal para esto es
el cuero, que puede ser
impermeabilizado para evitar
que se empape cuando
llueve.

>
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EJEMPLO 1

Usa el articulo de la pagina anterior para contestar las preguntas que aparecen a continuacion.

> Segun el articulo, {por qué las zapatillas deportivas no deberian ser demasiado rigidas?

Esta pregunta, de respuesta abierta, evalla la escala Obtencién de informacion en el nivel 1. El tipo de
texto que le sirve de marco es el continuo (expositivo) y el contexto de uso del mismo es el publico.

Segun PISA, un estudiante que obtiene la maxima calificacién en el nivel 1 de la escala Obtencién de
informacién, toma en cuenta un solo criterio para ubicar uno o mas fragmentos independientes de
informacioén explicita.

En este caso, se requeria que los estudiantes localicen solo una parte de informacion que se encuentra
de manera explicita en el texto, teniendo en cuenta muy poca informacién cuyos contenidos rivalizan o

se encuentran en disputa. Fue calificada con los siguientes codigos:

Crédito completo
Cddigo 1:

- Respuestas que se refieran a la restriccion del movimiento.

Sin crédito
Codigo 0:

- Respuestas que muestren una comprension errénea del material, ilégicas o irrelevantes;
o

- Respuestas insuficientes o vagas.

Omitido
Codigo 9:  sin respuesta

A continuacion, algunos ejemplos de respuestas de estudiantes peruanos, segun la calificacion
obtenida.

Respuesta con crédito completo (c6digo 1)

(1

Segun el articulo, jpor qué las zapetillas deportivas no deberian ser demasiado
rigidas?

o Partgue vam a. gemersr wn mal mavimienls o digieullad en csTe.

Ty - anmsann memmEn R

(2) Segun el articulo, jpor qué las zapatilas deportivas no deberian ser demasiado
rigidas?

Temmm AR

Tanto las respuestas (1) y (2) obtuvieron cdédigo 1 debido a que hacen referencia, aunque por
medio de formulaciones distintas, a la restriccion del movimiento.
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Respuesta sin crédito (codigo 0)

(3)
Siai%an?ei articulo, Jpor qué las zapatillas deportivas no deberfan ser demasiado
rigidas

O I et W P"ﬁwﬁ‘—'fmfdﬂf-ﬂaﬂ/f%aﬂ

La respuesta (3) ha sido calificada con c6digo 0 puesto que denota una comprensién errénea del
texto.

EJEMPLO 2

Y

{Quéintenta demostrar el autor del texto?

Que la calidad de muchas zapatillas deportivas ha mejorado mucho.

Que es mejor no jugar futbol si eres menor de 12 aios.

Que los jovenes sufren cada vez mas lesiones debido a su mal estado fisico.

Que es muy importante para los deportistas jovenes usar buenas zapatillas  deportivas.

oONw>»

Esta pregunta, de opcidon multiple, evalta la escala Interpretacién de textos en el nivel 1. El tipo de texto
que le sirve de marco es el continuo (expositivo) y el contexto de uso del mismo es el publico.

Segun PISA, un estudiante que obtiene la maxima calificacidon en el nivel 1 de la escala Interpretacién de
textos, reconoce el tema central o el propésito del autor en un texto de tema familiar, cuando la

informacién requerida en el texto es prominente.

En este caso, se requeria que los estudiantes reconozcan el tema central cuando este esta implicito en el
subtitulo y repetido varias veces en el cuerpo del articulo.

La respuesta correctaeralaD
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EJEMPLO 3

> Observa la afirmacion que aparece casi al final del articulo. Aqui se presenta dividida en dos
partes:

“Para evitar molestias menores, pero dolorosas, como ampollas, partiduras o “pie de atleta” (infeccion
por hongos)..."”

“...el calzado debe permitir la evaporacién de la transpiracion y evitar que penetre la humedad exterior”.

iCual eslarelacion entrela primerayla segunda parte de la afirmacion?
La segunda parte de la afirmacion...

Contradice la primera parte.

Repite la primera parte.

Describe el problema planteado en la primera parte.

Da la solucién al problema planteado en la primera parte.

oONw>»

Esta pregunta, de opcidon multiple, evalta la escala Reflexién y evaluacion en el nivel 1. El tipo de texto
que le sirve de marco es el continuo (expositivo) y el contexto de uso del mismo es el publico.

Segun PISA, un estudiante que obtiene la maxima calificacién en el nivel 1 de la escala Reflexién y
evaluacién, establece simples conexiones entre informacién del texto y el conocimiento comudn y
cotidiano.

En este caso, se requeria que los estudiantes establezcan una conexién, articulando la relacién entre
dos partes de una sola oracion especifica.

La respuesta correcta eralaD.




TEXTO 2

GRAFITIS

Estoy indignada porque ésta es la cuarta vez que han tenido
que limpiar y volver a pintar la pared del colegio para borrar los
grafitis. La creatividad es admirable, pero la gente deberia
encontrar formas de expresarse que no signifiquen una carga
adicional parala sociedad.

¢ Por qué dafian la reputacion de los jévenes, pintando grafitis
en lugares en los que esta prohibido? Los artistas profesionales no
cuelgan sus cuadros en las calles, ¢, verdad? En vez de eso, buscan
quien los financie y hacerse famosos a través de exposiciones que
sisonlegales.

En mi opinidn, los edificios, rejas y bancos son obras de arte en
si mismos. Es realmente triste dafiar esta arquitectura con grafitis,
sobre todo cuando el modo de hacerlo destruye la capa de ozono.
Realmente, no puedo entender por qué estos artistas delincuentes
se molestan tanto cuando lo Unico que les hacen es quitar sus
“obras de arte” de las paredes, unay otravez.

Olga

Sobre gustos no hay nada escrito. La sociedad esta invadida
por la comunicacion y la publicidad. Logotipos de empresas,
nombres de tiendas. Enormes letreros publicitarios que se
apoderan de las calles. ¢ Son ellos aceptables? Si, en general si.
¢, Son aceptables los grafitis? Algunos diran que si 'y otros que no.

¢ Quién paga el precio de los grafitis? Finalmente, ¢ quién paga
la publicidad? Exacto. El consumidor.

¢Acaso los que cuelgan carteles publicitarios han pedido el
permiso de alguien? No. ;Y los que pintan los grafitis, si tendrian
que hacerlo? ; Acaso no nace todo este asunto de los grafitis de una
necesidad de comunicacion: poner tu propio nombre, el nombre de
las pandillas y las grandes obras de arte enla calle?

Piensa en la ropa a rayas y a cuadros que aparecié hace
algunos anos en las tiendas. Y en las ropas de bano. El estampado
y los colores fueron robados directamente de los muros y paredes
con grafitis en forma de flores. Es bastante divertido que aceptemos
y admiremos estos motivos y colores y que, en cambio, los grafitis
del mismo estilo nos parezcan horrorosos.

Estos si que son tiempos dificiles para el arte.

Sofia

" Grafitis: pinturas o rayados dibujados ilegalmente en los muros y en cualquier lugar.

Fuente: Mari Hankala

<15
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EJEMPLO 4

Las dos cartas de la pagina anterior llegaron por Internet y se refieren a los grafitis. A partir de estas dos
cartas responde las preguntas que aparecen a continuacion

> (Por qué se refiere Sofia a la publicidad?

Esta pregunta, de respuesta abierta, evalUa la escala Interpretacién de textos en el nivel 3. El tipo de
texto que le sirve de marco es el continuo (argumentativo) y el contexto de uso del mismo es el publico.

Segun PISA, un estudiante que obtiene la maxima calificacion en el nivel 3 de la escala Interpretacion de
textos, integra varias partes de un texto con el fin de identificar una idea central, comprende una
relacion o interpreta el significado de una palabra o una frase. Compara, contrasta o categoriza,
tomando varios criterios en cuenta. Ademas, trata con informacién, cuyos contenidos rivalizan o se
encuentran en disputa.

En este caso, se requeria que los estudiantes infieran una relacion analoga entre dos fenémenos en el
texto. Fue calificada con los siguientes cédigos:

Crédito completo
Codigo 1:

- Respuestas que reconozcan que se estad haciendo una comparacién entre el grafiti y la publicidad, y
sean congruentes con laidea de que la publicidad es una forma legal de grafiti; o
- Respuestas que reconozcan que referirse a la publicidad es una estrategia para defender el grafiti.

Sin crédito
Codigo O:

- Respuestasinsuficientes o vagas; o
- Respuestas que muestran una comprension erronea del material, ilégicas o irrelevantes.

Omitido

Codigo 9:  sinrespuesta.

A continuaciéon, algunos ejemplos de respuestas de estudiantes peruanos, segun la calificacién
obtenida.
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Respuesta con crédito completo (cédigo 1)

(1) ¢Por qué Sofia hace referencia a la publicidad?

Pmmaﬁfm«mwmmmﬁmw,ﬁawﬁw

Pargee . Ace i Qui . scepemas.. iy oANIRNAS . &05. SN ...
- Heses L, 00 tetoie. o Arelilis. 005 gaseet s Nottotoses.

3) i Por qué Sofia hace referencia a la publicidad?

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

El cédigo 1 ha sido asignado a estas respuestas debido a que todas reconocen que se esta
estableciendo una comparacion entre el grafiti y la publicidad, y son congruentes con la idea de
que la publicidad es una forma legal de grafiti, aunque de diferentes maneras. En (1) la
referencia a la comparacién es explicita; en (2) la similitud del grafiti con la publicidad es
sugerida por las actitudes opuestas a los dos; en (3) la comparacion entre la publicidad y el
grafiti estd implicita.

Respuesta sin crédito (codigo 0)

(4) ;Por qué Sofia hace referencia a la publicidad?
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El cédigo 0 ha sido asignado a la respuesta (4) por haber sido considerada irrelevante a la

pregunta.
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TEXTO 3

GRIPE

PROGRAMA DE ACOL LTDA. PARA LA VACUNACION VOLUNTARIA CONTRA LA GRIPE.

Como sin duda usted ya sabe, la gripe se contagia rapida y extensamente durante el
invierno. Puede dejar a sus victimas enfermas durante semanas.

La mejor manera de combatir este virus es tener un cuerpo saludable y en buen estado. El
ejercicio diario y una dieta rica en frutas y vegetales, es altamente recomendable para
contribuir a que el sistema inmunoldgico combata este virus invasor.

ACOL Ltda. ha decidido ofrecer a su personal la oportunidad de vacunarse contra la gripe,
como un recurso adicional para evitar que este virus insidioso se extienda entre nosotros.
ACOL Ltda. ha previsto que una enfermera administre las vacunas en ACOL Ltda. durante la
semana del 17 de mayo en sesiones de medio dia dentro del horario normal de trabajo. Este
programa es gratis y esta disponible para todos los empleados de laempresa.

La participacion es voluntaria. Los empleados que decidan aprovechar esta oportunidad,
deben firmar un formulario manifestando su consentimiento, indicando que no padecen
alergias y que estan en conocimiento de que podrian experimentar efectos secundarios
menores.

El asesoramiento médico indica que la vacuna no produce gripe. No obstante, puede
originar algunos efectos secundarios tales como fatiga, fiebre baja y molestias en el brazo




¢ QUIEN DEBE VACUNARSE?

Cualquiera que esté interesado en protegerse contra el virus.

Esta vacuna es especialmente recomendable para las personas mayores de 65 afos, pero
al margen de la edad, se recomienda para CUALQUIERA que tenga una enfermedad cronica
que lo debilite, especialmente si es de tipo cardiaco, pulmonar, bronquial o diabético.

En un ambiente de oficina, TODOS los empleados corren el riesgo de contraer la gripe.

¢ QUIEN NO DEBE VACUNARSE?

Individuos que sean hipersensibles a la clara de huevo, personas con fiebre por alguna
enfermedad y mujeres embarazadas.

Consulte con su doctor si esta tomando algiin medicamento o si anteriormente ha
sufrido reacciones negativas a la vacuna contra la gripe.

N

Si usted quiere vacunarse durante la semana del 17 de mayo, por favor, avise a la jefa de
personal, Raquel Escribano, antes del viernes 7 de mayo. La fecha y la hora se fijaran
conforme a la disponibilidad de la enfermera, el numero de inscritos y el horario mas
conveniente para la mayoria de los empleados. Si quiere vacunarse para este invierno, pero
no puede hacerlo en las fechas establecidas, por favor, comuniqueselo a Raquel. Quiza pueda
fijarse un nuevo periodo de vacunacion, si existe un numero suficiente de interesados.

Para mas informacion, contactese con Raquel en el anexo 5577.

pisff
de
Buena Salud

" Enfermedad crénica: es aquella que se repite de tiempo en tiempo, como la bronquitis para algunas personas.
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EJEMPLO 5

Raquel Escribano, jefa de personal de una empresa llamada ACOL Ltda., prepard para los empleados la informacion
que se presenta en las dos paginas anteriores. Usala para responder las preguntas que aparecen a continuacion.

» Partedelahojainformativa dice:

¢ QUIEN DEBE VACUNARSE?
Cualquiera que esté interesado en protegerse contra el virus

Después de que Raquel distribuyé la hoja informativa, un colega le dijo que deberia haber omitido las
palabras “cualquiera que esté interesado en protegerse contra el virus” porque podrian mal interpretarse.

iEstas de acuerdo con que estas palabras podrian mal interpretarse y hubiera sido mejor no haberlas escrito?

Explica tu respuesta.

Esta pregunta, de respuesta abierta, evalta la escala Reflexién y evaluacién en el nivel 5. El tipo de texto
quelesirve de marco es el discontinuo y el contexto de uso del mismo es el publico.

Segun PISA, un estudiante que obtiene la maxima calificacion en el nivel 5 de la escala Reflexion y
evaluacion de textos, evalUa criticamente o establece hipotesis, haciendo uso de conocimiento
especializado. Ademas, trata con conceptos contrarios a lo esperado por el lector, y se apoya en un
profundo entendimiento de textos largos y complicados.

En este caso, se requeria que los estudiantes evalUen la pertinencia de una parte aparentemente
contradictoria, tomando en cuenta la intencién persuasiva del texto y/o su coherencia légica. Fue
calificada con los siguientes cédigos:

Crédito completo
Codigo 2:

- Respuestas que evalian la seccion del texto con relacion al término “mala interpretacién”,
indicando que existe una posible contradiccién. Puede explicar o no explicar cual es la
contradiccion. El acuerdo o desacuerdo es sugerido o sefalado; o

- Respuestas que evalian la seccion del texto con relacion al término “mala interpretacién”,
indicando que la frase podria ser una exageracidon. Puede explicar o no explicar cudl es la
contradiccién. El acuerdo o desacuerdo es sugerido o sefalado.

Crédito parcial
Cédigo 1:

- Respuestas que evalten la seccion del texto, pero no con relacién al término “enganoso”:

(A) Indicando que la frase es convincente, efectiva y/o alentadora (sin mencionar la posible
contradiccién); o

(B) Indicando que la frase es innecesaria porque esta demas decirlo.

Sin crédito
Cédigo O:

- Respuestasinsuficientes o vagas;
o
- Respuestas que muestran una comprension errénea del material, ilégicas o irrelevantes

Omitido
Cédigo 9: sin respuesta
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A continuacién, algunos ejemplos de respuestas de estudiantes peruanos, segun la calificacién
obtenida.

Respuesta con crédito completo (cédigo 2)

(1) Estés de acuerdo con que esmpmmmﬂmmywmdd

mejor no haberlas escrito?

Explica tu respuesta.
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(2) ,Estés de acuerdo con que estas palabras podrian mal interpretarse y hubiera sido
mejor no haberlas escrito?

Explica tu respuesta.

gq’MWmm W" ...... i

(3)  ;Estés de acuerdo con que estas palabras podrian mal interpretarse y hublera sido
mejor no haberias escrito?

Explica tu raapuuh.

Las respuestas que obtuvieron cédigo 2 evallan la seccion del texto en relaciéon con el término
“mala interpretacién”, demostrando que percibieron la posible contradiccion. Asi, la respuesta
(1) sugiere un acuerdo con la idea sefalada, y explica la contradiccién. La respuesta (2) sefala un
desacuerdo con la idea sefalada, y explica la contradicciéon. En el caso de (3) se evalla la seccidon
del texto con relacién al término “malainterpretacién” aunque senalando implicitamente que la
frase podria ser una exageracion (no todos necesitan la vacuna, porque no todos van a contraer

el virus).
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Respuestas con crédito parcial (c6digo 1)

(4) (Estés de acuerdo con que estas pailabras podrian mal interpretarse y hubiera sido
msjor no haberias escrito?

Explica tu respuesta. ' . ,
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(5) ;Estds de acuerdo con que estas palabras podrian mal intmprahm y hublera sido
mejor no habetlas escrito?

Explicamrespuesta |
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Las respuestas que obtuvieron cédigo 1 evaltan la seccion del texto pero sin demostrar haber
percibido la posible contradiccién, en relacion al término “enganoso”. De esta manera, la
respuesta (4) obtiene el codigo parcial segun lo prescrito en (A), es decir, evalta las palabras
sefnaladas en relacion a su capacidad persuasiva, indicando que ellas son efectivas puesto que
invitan a que la gente se vacune voluntariamente. En cambio, la respuesta (5) obtiene el codigo
parcial segun lo prescrito en (B), es decir, se indica que resulta innecesario hacer referencia a que
cualquiera que esté interesado en protegerse del virus puede vacunarse, puesto que protegerse
del virus de la gripe es problema de cada uno.

Respuesta sin crédito (codigo 0)

(6) ¢Estis de acuerdo con que estas palabras podrfan mal interpretarse y hubiera sidc
mejor no haberias escrito?
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La respuesta (6) ha sido calificada con cédigo 0 por serirrelevante a la pregunta.




Los aportes de PISA a la evaluaciéon de la
comprension de textos

El modelo de evaluacién de PISA posee
caracteristicas que se constituyen en un aporte
para todos aquellos interesados en Ia
evaluacion de procesos lectores en los
estudiantes, sea a nivel de aula o a gran escala,
debido a que articula un conjunto de
elementos de manera coherente que permiten
plantear situaciones, procedimientos e
instrumentos de evaluacién para obtener
informacién util sobre el aprendizaje de los
estudiantes. Estos aportes son:

* Un modelo de evaluacién de la
comprension de textos construido sobre la
base del enfoque comunicativo del
aprendizaje y de la ensehanza del
lenguaje, el cual concibe la lectura como
un proceso activo de construccion de
significados y que tiene lugar a través de
textosy en contextos sociales de uso. La
consideracion de las tres grandes
dimensiones sobre las que se construye la
evaluacion PISA, responde,
precisamente, a esta concepcion del
lenguaje como comunicacidon que
considera aspectos pragmaticos y sociales,
y no solo linguisticos. Asi, los procesos se
relacionan con la construccion del
significado de lo que se lee y estan
centrados en los aspectos de la
comprension lectora; los diversos
contenidos (tipos de textos) con la funcion
social del lenguaje en tanto textos reales
con prop6sitos distintos; y los contextos
con los aspectos pragmaticos o de uso
implicados en lacomunicacion.

* Un modelo de lectura que centra su
atencién en la evaluacién de procesos. En
efecto, PISA considera que el tipo de texto
y el contexto solo configuran el marco que
permite que se incluyan en la prueba
tareas diversas, que evaluan diferentes
procesos de compresién lectora de distinta
complejidad. Ello pone en evidencia que la
complejidad de la tarea no esta
determinada solamente por el texto; este
puede ser aprovechado para plantear
tareas de diferente nivel de
dificultad.

Una propuesta de evaluacién de la
comprension de textos que establece con
claridad qué se evalliay lo que el tipo de tarea
propuesta exige al estudiante, de manera que
refleje la complejidad del proceso evaluado.
Las acciones de ensehanza, aprendizaje y
evaluacion de la lectura pueden optimizarse,
en la medida que se les que otorga
especificidad y sentido pedagdgico.

La inclusion de una variedad de tipos de
pregunta para evaluar cada una de las escalas
que miden la alfabetizaciéon lectora. La
evaluacion PISA ademas de utilizar formatos
de opcién multiple, incluye también
preguntas abiertas destinadas a comprometer
a los alumnos en una serie mas amplia y
profunda de procesos y estrategias
lectoras.

Un modo de indagar por procesos de
comprension lectora a través de preguntas
cuyas formulaciones no son Unicas sino que
varian de acuerdo a las caracteristicas de
contenido y forma de un determinado texto,
de modo que resulten adecuadas para la
evaluacién de tareas especificas,
pertenecientes a cada escala y nivel de
dominio.

Un planteamiento de calificacién que asume
que no existe una Unica aproximaciéon a la
comprension de un texto; por ello, los criterios
que permiten otorgar un determinado crédito
contemplan las posibles lecturas de este. Asi,
los estudiantes obtienen un tipo de crédito
(total o parcial) a partir de respuestas diversas,
que demuestran en su formulacién una
lectura focalizada en un aspecto particular del
texto. Por otro lado, este planteamiento de
calificacion de preguntas de respuesta abierta
que considera créditos completos y parciales,
permite evaluar hasta qué punto el estudiante
demuestra capacidad para responder a la
pregunta, clasificando las respuestas segun el
grado de comprension del texto o tema en
cuestion.
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3 Los aportes de PISA a la internacional dan cuenta de que en algunos

comprension de los factores paises la contribucion de los recursos
socioecondémicos en la educacion de los hijos no

asociados al logro educativo. es tan importante como en otros.

Finalmente, la informacién sobre los factores
La calidad educativa no se refleja solamente en asociados complementard aquella que se obtiene
el rendimiento de los estudiantes, sino que se en las evaluaciones nacionales en el Peru, debido a
manifiesta también en los diferentes procesos que permitira reforzar o discutir hallazgos que
que lo condicionan. Por ello, la evaluacién se encuentren en el contexto local, asi como
debe tomar en cuenta los diferentes factores conocer qué tanto de aquello que ocurre en
que se asocian con el logro de los estudiantes. nuestro pais se da también en otros. Ademas, la
En ese sentido, PISA, ademas de contribuir con comparacion de los instrumentos que se utilizan
un modelo de evaluacion de la alfabetizacion para recoger esta informacién puede permitirle al
lectora, matematica y cientifica, propone un pais incorporar inquietudes o propuestas que se
modelo de explicacién de dichos logros. van desarrollando en la investigacién comparativa

, _ . internacional.
Asi, se han identificado cuatro aportes

relacionados al andlisis y explicacién de esos Es preciso resaltar, sin embargo, que los
factores. El primero de ellos esta relacionado resultados que PISA ha desarrollado en el aho
con la utilizacién de métodos analiticos 2000, podrian cambiar cuando se analice la
rigurosos para la interpretacién de la informacién de PISA+ ya que en esta ultima se
informacién que pueden contribuir al han incorporado paises “en vias de desarrollo”,
desarrollo de capacidades locales de los cuales tienen realidades mucho mas
investigacion. De tal modo que el intercambio heterogéneas que la de los paises de la muestra
sobre metodologias que se genera en este inicial. Dicha heterogeneidad podria originar que
proceso con el equipo encargado de la los factores asociados tengan un
conduccién de PISA, resulta altamente comportamiento diferente.

beneficioso para el trabajo que realizan los

equipos técnicos nacionales. Algunos factores asociados al rendimiento

Una de las constataciones a las que llega este
estudio internacional es laimportancia que tienen
las caracteristicas familiares en el nivel de
aprendizaje que pueden lograr los estudiantes.
Sin embargo, el analisis de PISA indica que si bien
existe una fuerte influencia de los antecedentes
sociales, eso no quiere decir que los bajos niveles
de logro sean completamente explicados por
ellos, ya que hay otras variables que, al igual que
las caracteristicas familiares, contribuyen también
a explicar las diferencias en los rendimientos de
El andlisis de los factores asociados los estudiantes.

propiamente dichos puede considerarse como
un tercer aporte, puesto que permite
identificar las variables especificas que estan
asociadas a los logros educativos y a los

La segunda contribucion esta referida al
analisis comparativo de los resultados del
rendimiento entre paises. En efecto, el analisis
de PISA permite comparar los resultados de
diferentes paises sin perder de vista que, en la
interpretacion de las diferencias de los
resultados entre paises, pueden estar
cumpliendo un papel importante las
caracteristicas institucionales, econémicas vy
sociales de los mismos.

El estudio PISA ubicé las siguientes variables
familiares como asociadas positiva o
negativamente al rendimiento:

Iconte>;tos; en IOS, que di%hast_variable_; tienlen *  Ocupacion de los padres: en promedio, los
os efectos mas significativos sobre los : -

rendimientos en cadagpal's. Asi, dicho analisis ﬁ\’;gilsag;cf;c;ﬁzsst?:grjz :Leé}(e)? de(;rs‘s:ﬁgz;:
puede explicar, entre otras cosas, la forma Sin embargo, en algunos paises, el tipo de
como Ia_famllla se relaciona con la educacién ocupacion no afecta tan significativamente el
de los hijos, o cémo la escuela contribuye al logro académico de los estudiantes. En Corea,
cambio educativo y, bajo qué condiciones por ejemplo, la distancia en el rendimiento
sociales operan estas relaaone_s. Por e_jemplo, entre los estudiantes, cuyos padres ocupan los
los resultados de esta investigacion extremos de la escala ocupacional, es la

-~
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menor de todos los paises, tal como ocurre socioeconémicos de las familias.
En Finlandia e Islandia. Ese hallazgo
permite afirmar que la relacion entre + Condicién de inmigracion y lenguaje
las caracteristicas econdémicas de las hablado en casa: con respecto a la condicién
familias y la educacion de los hijos e hijas de inmigracion el estudio PISA indica que
esta sujeta a condiciones institucionales y solo en a|gun05 paises como Francia, Nueva
sociales, y por ese motivo, puede ser Zelandia o Suecia, donde es comun la alta
alterada y modificada. incidencia de migracién, los estudiantes
nacidos en el extranjero tienen un nivel de
* Riqueza de las familias y posesion de alfabetizacién lectora mas bajo que los
bienes de caracter cultural (literatura estudiantes nativos. Con respecto a la lengua
clasica, libros de poesia y trabajos de hablada en casa, se advierte que el
arte): si bien los estudiantes de familias rendimiento es mejor en aque"os paises en
mas ricas tienden en general a tener dondelos miembros de la familia utilizan
mejores desempenos, dicho patron es la lengua oficial del pais (aquella en la que
diferente entre paises. Por ejemplo, PISA evalué PISA) que en los paises donde las
encuentra que laimportancia que tienen la familias se comunican en dialectos o lenguas
ocupacion de los padres y la posesion de distintos al empleado en las pruebas
bienes de caracter culturalesmayor que aplicadas.
la riqueza de las familias, lo que
demuestra que el contexto cultural puede En términos generales, se puede decir, a
compensar en parte limitaciones de indole partir de los resultados de PISA, que los factores
economica. del entorno socioeconémico, cultural y familiar
tienen un impacto importante sobre los niveles de
* Comunicacion establecida entre los desempefio de los estudiantes, aunque la fuerza'y
miembros de las familias: el analisis de naturaleza de dicha relaciéon varia entre paises.
PISA indica que la comunicacion se Esto sugiere que dichos factores no solo no se
relaciona con buenos desempefos comportan de la misma forma en los distintos
estudiantiles si es que se dialoga en torno a paises, sino que también pueden aparecer
temas particularmente referidos a asociados con los de las escuelas y los ambientes
aspectos culturales. de aprendizaje, de diferente manera.

* Nivel educativo alcanzado por los
padres (especialmente de la madre):
esta es otra variable que ayuda a explicar la
disparidad observada en el rendimiento,
puesto que condiciona, de cierta manera,
el ambiente de aprendizaje que los
estudiantes pueden encontrar dentro de
sus familias. No obstante, en algunos
paises la presencia de otros factores
parece estar supliendo las deficiencias
educativas debido a que la educacién de
las madres no juega unrol tan importante.

Por otro lado, las caracteristicas delos principales
actores educativos (directores, docentes y
estudiantes) y de las relaciones establecidas entre
ellos, asi como las condiciones en que se realiza el
proceso de ensefanza y aprendizaje, también se
relacionan con el rendimiento. Veamos algunas
deellas:

El apoyo integral que pueden ofrecer los
docentes a los estudiantes (es decir el interés
puesto en el aprendizaje que los estudiantes
pueden lograr, la oportunidad que se les brinda
para expresar opinion, y la asistencia en la
realizacién de los trabajos) no solo los hace sentir
bien, sino que produce efectos positivos, aunque
sin gran impacto, en el logro académico. En
algunos paises, sin embargo, la relacién es
negativa, es decir, a mayor apoyo de los docentes,
menores niveles de desempeno. Esto puede
explicarse quizas porque el apoyo docente se
concentra en los estudiantes con mayores

problemas.

* Estructura familiar monoparental: en
algunos paises, los estudiantes que
proceden de familias de un solo padre, al
acceder a menores recursos de apoyo
educativo y econdmico, muestran un
desempeno menor. Sin embargo, este
factor parece estar relacionado con otros
pues s6lo mantiene su importancia en
algunos paises en la medida en que puede
ser controlado por los recursos
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Asimismo, el andlisis de PISA ha comprobado hablar de una relacién entre dichas opiniones y el
que la ampliacion del tiempo de aprendizaje desempefno, aunque mas marcada en algunos
efectivo de los estudiantes influye también paises que en otros. Por otro lado, PISA encontré
positivamente en el nivel de rendimiento. En que aquellos paises donde los maestros tienen un
promedio, los alumnos que pasan mas tiempo mayor nivel de responsabilidad por el contenido
haciendo las tareas, tienen un mejor de los cursos tienden a mostrar un mejor
desempeno. No obstante, este patrén no es desempeno, aunque no se puede inferir que la
homogéneo entre paises, puesto que tiene autonomia necesariamente mejore el
mayor incidencia en aquellos donde la carga de rendimiento.

tareas es mas alta.
En general, los resultados de PISA han mostrado

PISA también analiza la composicion social de que no existe una explicacion unica del por qué los
las escuelas y encuentra que en la mayoria de desempenos estudiantiles son diferentes. Por el
IOS paises se muestra como una Ventaja |a Contrario, una mu|tlp|ICIdad de faCtOI‘eS entran en
asistencia a una escuela conformada en su juego y, como ya se ha senalado, la manera como
mayor parte por estudiantes con mas recursos operan en relacion al rendimiento varia segun los
socioeconémicos. Dicha ventaja es incluso contextos sociales e institucionales. En términos
mayor que aquella que se relaciona con la de politicas, los analisis de PISA han mostrado que
procedencia socioeconémica de los propios existen recursos educativos, practicas y ambientes
estudiantes y podria tener que ver con que los de aprendizaje que se relacionan de manera mas
estudiantes se benefician de la concentracién importante con el rendimiento. Asimismo, han
de mejores capacidades. Ademas, las escuelas mostrado que la desigualdad de los resultados se
con mayores recursos retnen también los asocia con la desigualdad de oportunidades, lo
recursos, politicas y practicas (maestros cual de.be ser enfrenfcado superando la
especializados, buen ambiente disciplinario, segregacion socioeconomica de las escuelas y
acceso al uso de recursos) que, segln PISA, asignando de manera mas eficiente los recursos.
estan asociados al buen rendimiento

Esperamos que el presente informe pueda
convertirse en una fuente de informacién acerca
de los beneficios que una evaluacioén a gran escala
(sea a nivel nacional e internacional) reporta a un
pais, y que, al mismo tiempo, pueda propiciar una
reflexion sobre la necesidad de promover una
cultura de evaluacion, que se oriente al desarrollo
educativo. Ello implica que los paises reconozcan
la importancia de la realizacién de estas
evaluaciones y que las conciban no como
mecanismos de control y sancién, sino mas bien
como medios para identificar las debilidades y
aciertos de los sistemas educativos. No obstante,
esta informacion solo sera util en la medida de que
logre utilizarse efectivamente, a distintos niveles,
por los diferentes agentes educativos. Asi, esto
deberia permitir al estado, tomar decisiones
politicas adecuadas; a los docentes, mejorar su
labor pedagodgica; y a la sociedad civil, controlar
socialmente la eficiencia del sistema, y participar
haciendo propuestas.

estudiantil.

Ademas de estas variables, que configuran los
factores asociados al rendimiento, PISA ofrece
informacion importante que puede contribuir
también a la explicaciéon de altos o bajos niveles
de aprendizaje. Esta se obtuvo a partir de
encuestas realizadas a directores de los centros
educativos de la mayoria de paises, donde se
les pregunto por los factores que segun ellos
limitaban el rendimiento de los estudiantes. En
este caso, el primer factor sefalado en todos
los paises es el ausentismo; y el segundo, la
mala conducta de los estudiantes. Es preciso
resaltar sin embargo, que dichos factores no se
comportan de manera homogénea al interior
de los paises ni entre ellos. Por otra parte, los
estudiantes senalaron la pérdida de tiempo
como el principal factor que obstaculiza su
aprendizaje.

De igual manera, los directores senalaron
ademas como elementos adicionales que
perjudican el aprendizaje la escasez de
maestros calificados, y la calidad de la
infraestructura fisica de las escuelas y de los
materiales educativos. So6lo en el caso de los
materiales y la escasez de docentes se puede

A~
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Es en este sentido, que la participacion del Perd en
PISA constituye un esfuerzo importante en el afan
de construir capacidades técnicas y una cultura de
evaluacién mas ampliamente difundida con los
aportes que este estudio internacional puede
ofrecer para realizar el analisis de nuestra
particular realidad educativa.
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